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KOTOUTTAMISPALVELUN SIIRTAMINEN PUDASJARVEN KAU-
PUNGIN ORGANISAATIOON 1.1.2020

Kotoutumisen tavoitteena on se, ettd maahanmuuttajat (muuta kuin suomea tai ruotsia
didinkielenddn puhuvat kuntalaiset) saavuttavat niitd tietoja ja taitoja, joiden avulla he
ovat kotoutumisajan jdlkeen tasavertaisessa asemassa sekd oikeuksien ettd velvol-
lisuuksien osalta muihin kuntalaisiin nahden.

Onnistunut kotouttaminen on tdrkedd ensinndkin maahanmuuttajan itsensd ja perheen
takia, mutta lisaksi paikkakunnan veto- ja pitovoiman kannalta sekd turvallisuuden ja
hyvien vdestosuhteiden sdilyttdmisen kannalta. Ilman maahanmuuttajien kasvavaa
osuutta vdestostd viimeisen 20 vuoden aitkana Suomen vdakiluku ja tyollisyysaste olisivat
tutkimusten mukaan olleet selkedsti laskusuuntaiset.

TILASTOJA

Pudasjarven viestosta (7994 asukasta, 31.12.2018) noin 2,2 % on maahanmuuttajia. Muita kuin suomen- tai
ruotsinkielisia Pudasjarvelld oli maaliskuussa 2019 173 (naisia 84, miehia 89). Eniten maahanmuuttajia on
Kongosta, Ruotsista, Venijiltd, Afganistanista ja Syyriasta. Noin puolet maahanmuuttajista on saapunut
perhe- ja tyOsyistd sekd puolet humanitiirisen avun kautta. Pudasjirvelld puhutaan 35 kielti ja edustajia on
35 eri kansallisuudesta.

Suurin syy Pudasjarven asukasluvun vihenemiseen v. 2018 oli luonnollinen viestonkehitys, joka oli 53 henkea
miinuksella. Pudasjirvelld syntyi viime vuonna eldvdna 60 lasta, samaan aikaan kuoli 113 kaupun-kilaista.
Muuttoliikettd Pudasjarvelta pois on parin vuoden aikana hillitty merkittavasti. Muuttotappio oli suurim-
millaan vuonna 2015 (- 190 asukasta), mutta vuonna 2018 poismuuton osuus vien vihenemisesti oli nettona
vain 57 asukasta. Kotimaisen muuttoliikkeen seurauksena menetettiin v. 2018 74asukasta ja saimme ulko-
mailta 21 asukasta. Maahanmuuton avulla ei kuitenkaan ole pystytty vdestokatoa pysdyttimaan. V. 2019 tulee
20 kiintiopakolaista paikallisen ELY-keskuksen sopimuksen mukaisesti.

(Lisaksi Pudasjarven vastaanottokeskuksessa on n. 65 turvapaikanhakijaa, jotka eivit ole kuntalaisia.)
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LAINSAADANTOA

1. LAKI KOTOUTTAMISEN EDISTAMISESTA

Kuntien kotouttamisty6ta ohjaa keskeisesti Laki kotouttamisen edistimisesta. Lain tarkoituksena on tukea ja
edistda kotoutumista ja maahanmuuttajan mahdollisuutta osallistua aktiivisesti suomalaisen yhteiskunnan
toimintaan. Lisdksi lain tarkoituksena on edistédi tasa-arvoa, yhdenvertaisuutta ja myonteistd vuorovaikutusta
eri viestoryhmien kesken. Lakia sovelletaan henkil6on, jolla on ulkomaalaislaissa (301/2004) tarkoitettu voi-
massa oleva oleskelulupa Suomessa. Lakia sovelletaan my6s henkil66n, jonka oleskeluoikeus on rekisteroity
tai jolle on myonnetty oleskelukortti ulkomaalaislain mukaisesti. Laissa tarkoitetaan maahanmuuttajalla Su-
omeen muuttanutta henkil64, joka oleskelee maassa muuta kuin matkailua tai sithen verrattavaa lyhytaikaista
oleskelua varten myonnetylld luvalla tai jonka oleskeluoikeus on rekisterdity taikka jolle on myonnetty

oleskelukortti.

Laissa kotoutumisella tarkoitetaan maahanmuuttajan ja yhteiskunnan vuorovaikutteista kehitysta, jonka
tavoitteena on antaa maahanmuuttajalle yhteiskunnassa ja tyoeldmaissa tarvittavia tietoja ja taitoja samalla
kun tuetaan hinen mahdollisuuksiaan oman kielen ja kulttuurin yllapitimiseen. Kotouttamisella tarkoitetaan
puolestaan kotoutumisen monialaista edistdmista ja tukemista viranomaisten ja muiden tahojen toimenpi-
teilld ja palveluilla.

Kunnan tehtévit (yksin tai yhteistyossa jonkin toisen kunnan kanssa) kotouttamislain § 30 mukaan:

1. vastata ja sovittaa yhteen paikallista kotouttamisen kehittdmists, suunnittelua ja seurantaa

2. huolehtia siita, ettd palvelut soveltuvat my6s maahanmuuttajille ja ettd ne vastaavat sisill6ltddn ja laajuu-
deltaan heiddn tarpeitaan

3. huolehtia oman henkilostonsi kotouttamisosaamisen kehittimisesta

Lain mukaan paikallisten viranomaisten on kehitettava kotouttamista monialaisena yhteistyona. Yhteis-
tyohon osallistuvat kunta, TE-toimisto, poliisi sekéd kotoutumista edistdvia toimenpiteita ja palveluja jarjesta-
vt jarjestot, yhdistykset ja yhteisot. Kunta ja TE-toimisto vastaavat yhdessd kotoutumista edistavien ja tuke-
vien toimenpiteiden ja palvelujen jarjestdmisestd, niihin ohjaamisesta sekd niiden seurannasta. Ne voivat li-
saksi laatia paikallisia tai seudullisia yhteistyosopimuksia toimenpiteiden ja palvelujen jarjestamisesté alueel-
laan.

Kunnan (tai useamman kunnan yhdessd) on laadittava kotoutumisen edistdmiseksi ja monialaisen yhteistyon
vahvistamiseksi kotouttamisohjelma, joka hyviksytdan kunnanvaltuustossa ja jota tarkistetaan vahintaan
kerran neljassid vuodessa. Ohjelma otetaan huomioon kunnan talousarviota ja -suunnitelmaa laadittaessa.
ELYn, TE-toimiston, KELAn ja muiden kunnan viranomaisten on kunnan aloitteesta osallistuttava oman toi-
mialansa osalta ohjelman laadintaan, toteutukseen ja toimeenpanon seurantaan. Paikalliset jarjestot ja uskon-
nolliset yhteisot voivat osallistua kotouttamisohjelman laadintaan, toteutukseen ja toimeenpanon seurantaan.
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2. LAKI JULKISISTA TYOVOIMA- JA YRITYSPALVELUSTA JA TEM:N OHJE LAIN NOU-
DATTAMISESTA

Henkil6asiakkaan osaamisen, ammattitaidon, soveltuvuuden seka tyo-, yritystoiminta- ja koulutusvaihtoehto-
jen selvittimiseksi TE-palvelut ja ELY-keskus voivat hankkia:

e osaamis- ja ammattitaitokartoituksia tilanteissa, joissa on tarpeen selvittda asiakkaan osaaminen,
erityisosaaminen tai osaamisen puutteet perusteellisemmin kuin ne voidaan TE -toimiston toimesta kar-
toittaa. Osaamis- ja ammattitaitokartoituksia voidaan kayttia lisiksi tilanteissa, joissa tietyn alan tyonte-
kijoistd on kysyntad ja TE -toimiston ko. alan tyonhakijoiden osaamisen ja ammattitaidon taso halutaan
selvittaa. Kartoitus voidaan yhdistdi valmennukseen, kokeiluun, ammatilliseen tyovoima- tai kotoutumis-
koulutukseen. Jatkotoimenpiteitd voivat olla koulutukseen tai kuntoutukseen ohjaaminen. Kartoitukset
toteutetaan ensisijaisesti ostopalveluina yksittiisille asiakkaille tai ryhmille.

¢ alkukartoituksia, joilla tarkoitetaan toimenpidekokonaisuutta, jonka avulla arvioidaan maahanmuut-
tajan tyollistymis-, opiskelu- ja muut kotoutumisvalmiudet seki kielikoulutuksen ja muiden kotoutumista
edistavien palvelujen ja toimenpiteiden tarve. Alkukartoituksessa selvitetdan aiempi koulutus, tyGhistoria,
kielitaito sekd muut tyollistymiseen ja kotoutumiseen vaikuttavat seikat. TE-toimisto kdynnistda alkukar-
toituksen maahanmuuttajalle, joka on tyoton tyonhakija. Alkukartoitukseen liittyvdn haastattelun tekee
TE-toimiston maahanmuuttajien palveluun erikoistunut asiantuntija. Alkukartoituksen tulee aina olla riit-
tavin perusteellinen, jotta sen pohjalta voidaan arvioida maahanmuuttajan palvelutarvetta kotoutumisen
ja tyollistymisen nakokulmasta sekd ohjata palvelutarvetta vastaaviin palveluihin, jotka edistavat hanen
padsyadn suomalaisen yhteiskunnan jaseneksi. Alkukartoitus on tiarked ldhtokohta kotoutumissuunnitel-
man laadinnalle.

e sekai lisiksi tyokyvyn tutkimuksia ja arviointeja, yrittdjavalmiuksien ja yritystoiminnan edellytysten
arviointeja ja muita tarvittavia asiantuntija-arviointeja.

Lain mukaan TE-palvelut tarjoavat maahanmuuttajalle myos kotoutumislain 20 §:ssd tarkoitettua ko-
toutumiskoulutusta. Kotoutumiskoulutuksen tehtdvini on antaa aikuiselle maahanmuuttajalle sellaiset
kielelliset, yhteiskunnalliset, kulttuuriset ja eliméanhallintaan liittyvat valmiudet, joiden avulla han pystyy
selviytymain jokapdivdisen eldmin tilanteissa uudessa ymparistossddn, toimimaan tydelamaissi, ha-keu-
tumaan jatko-opintoihin, toimimaan suomalaisen kansalaisyhteiskunnan aktiivisena, taysivaltaisena ja tasa-
arvoisena jaseneni sekd pystyy tekemiian omaa ja mahdollisen perheensi elaméi koskevia suunnitelmia ja
valintoja. Lisdksi koulutuksen tavoitteena on, ettd maahanmuuttajat tuntevat suomalaisen kulttuurin,
lainsdddannon ja esim. sukupuolten tasa-arvoon liittyvat nakokulmat.

KOTOUTTAMISEN MALLEJA MUUALTA

Joensuun maahanmuuttajapalvelut tarjoaa asiakasldhtoista ja tavoitteellista kotouttamispalvelua. Ko-
toutumisen tavoitteena on saavuttaa tietoja ja taitoja, joiden avulla maahanmuuttaja on kotoutumisajan ja-
lkeen tasavertaisessa asemassa seki oikeuksien etta velvollisuuksien osalta muihin kuntalaisiin nidhden.

Tavoitteena kaupungin kotouttamispalveluissa on tarjota oikeaa tukea oikeaan aikaan verkostomaisen
yhteistyon kautta. Maahanmuuttajapalveluiden viiden kotouttamisohjaajan tiimid johtaa kotouttamispaal-
likko. Tiimi tarjoaa tavoitteellista kotouttamispalvelua useilla eri kielilli kaikille kotoutumisajalla oleville maa-
hanmuuttajille maahantulosyysta riippumatta. Tamén lisdksi maahanmuuttajapalvelut hoitavat pakolaisten
kuntavastaanottoon liittyvii erityistehtavia.

Jokaisella asiakkaalla on oma nimetty kotouttamisohjaaja. TAma mahdollistaa kotoutumisprosessin vaikutta-
van koordinoimisen ja palveluiden raitiléinnin tarkoituksenmukaiseksi palvelukokonaisuudeksi. Prosessi
kiynnistyy alkuhaastattelulla eli kotouttamisen palvelutarpeen arvioinnilla. Kotouttamisohjaajan tehtaviana
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on loytaa tarvittavat kotoutumista tukevat palvelut ja toimenpiteet monitoimijaisen verkoston kautta. Asiak-
kaan tukena ollaan systemaattisesti, mutta hin itse vie arjen asioita, ja samalla kotouttamisprosessiaan eteen-
pain.

Varsinaisen asiakastyon lisiksi maahanmuuttajapalveluiden tiimi tarjoaa ohjausta ja tukea kaupungin
tyontekijoille sekd muille toimijoille maahanmuutto- ja kotouttamisasioissa. My0s yrityksiin tulevat ja yrityk-
sissd toimivat kansainvéliset tyontekijat saavat tukea maahanmuuttajapalvelusta.

Joissakin kunnissa on osa kotouttamispalveluista jarjestetty ohjaamotoiminnan kautta kunnan oman so-
siaalitoimen ohessa. Ohjaamotoiminta Suomessa on suurimmaksi osaksi jarjestetty yhteistyossa
kuntien ja jirjestojen kanssa. Ohjaamot ovat ympéri Suomea sijaitsevia paikkoja, joista kaikki alle 30-
vuotiaat saavat maksutonta apua ja tukea monenlaisiin asioihin, esimerkiksi opiskelu- tai tyopaikan hake-
miseen. Ohjaamoon henkilo on tervetullut omana itsendsi, yksin, vanhempien tai kaverin kanssa, ajan-
varauksella tai ilman.

Ohjaamoon tullessa ei tarvitse tietdd, mika on oikea taho hoitamaan asiaasi tai minka alan ammattilaiselta
henkil6 saa apua mihinkin pulmaan. Ohjaamon ammmattilaiset auttaavat eteenpiin.

Ohjaamo Helsinki palvelee nuoria 15-29 v, myos maahanmuuttajia. Ohjaamo Helsinki on 15-29 -vuotiaiden
nuorten neuvontapiste, johon voi tulla ilman ajanvarausta ja keskustella tirkeista asioista kaupungin ja jar-
jestojen ohjaajien kanssa. Ohjaamo Helsinkiin ei tarvitse ldhetetti toiselta viranomaiselta, diagnoosia tai
asiakkuutta muissa palveluissa.

Ohjaamo Helsinki kuuluu hallinnollisesti Helsingin kaupungin nuorten tyo6llisyyspalveluihin, jotka vastaavat
kaikista Helsingin kaupungin nuorille tarjoamista tyonhakuun liittyvistd palveluista. Helsingin kaupungin
nuorten tyollisyyspalveluiden uraohjaajien lisdksi Ohjaamo Helsingissd tyoskentelee TE-toimiston
tyontekijoita seka tyontekijoitd Helsingin kaupungin kulttuuri- ja vapaa-ajan toimialalta, sosiaali- ja ter-
veystoimialalta seka kasvatuksen ja koulutuksen toimialalta. Ohjaamo Helsingissd palvelevat my6s mm. etsiva
nuorisoty0, Suomen pakolaisavun Kurvi-toiminto, KELA, Stadin liikkuva mielenterveystiimi, Luckan ja PKS
Nuorisoasunnot Ry.

Rovaniemen ohjaamo on kaikkien (my6s maahanmuuttajanuorten) alle 30-vuotiaiden ensimmaéinen ovi
matkalla kohti omia tavoitteita, jotka voivat liittyd esimerkiksi tyohon, koulutukseen, arkeen ja elamain.
Ohjaamossa kuunnellaan, neuvotaan ja opastetaan nuori omalle polulleen. Ohjaamon tavoitteena on, etti alle
30-vuotiaat rovaniemeldiset saavat tarvitsemansa palvelut yhdesta paikasta ilman ajanvarausta. Kaikki asiat
eivat toki jarjesty heti, mutta Ohjaamosta saat tyontekijin kaveriksi asioiden selvittimiseen. Paddpaino
Ohjaamossa on tieto-, neuvonta- ja ohjauspalveluissa, mutta tarjolla on myos yksilollistd ohjausta.

Ohjaamo Rovaniemessi nuoret nihdaan oman elaménsa asiantuntijoina, seki osallisina kaikessa nuorten asi-
oihin liittyvassi padtoksenteossa seki kehittamistyossd. Ohjaamoon on jokaisen nuoren helppo tulla ja ottaa
yhteyttd. Ohjaamossa kdymisen on tarkoituksena selkeyttdd nuoren tilannetta.

Ohjaamo on my6s yhdessa tekemisen alusta. Nuorten kanssa tyoskentelevit yhteiskumppanit ovat tarkea osa
Ohjaamoa, joten tyootteessa korostuu verkostomaisuus.

Ohjaamo Kemi, kohtaamispaikka Mikseri, tarjoaa ohjausta, neuvontaa ja tukea mm. koulutukseen, ty6-
elamain, terveyteen, ihmissuhteisiin, hyvinvointiin, vapaa-aikaan liittyvissa asioissa. Jos maahanmuuttaja ei
tiedd kenelta kysya tai mistd aloittaa, niin Ohjaamoon voi aina ottaa yhteyttd. Kemissd maahanmuutajien oh-
jaamotoiminta on ikdrajaton ja jarjestetty Toivola-Luotola Setlementti ry:n kautta ja toimintaa tukee STEA
sekd Kemin kaupunki.
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KOTOUTTAMINEN PUDASJARVELLA TALLA HETKELLA

Pudasjarven kaupunki on jo kymmenen vuoden ajan toteuttanut maahanmuuttajien kotoutumista ns. nor-
maaliuden periaatteella, miki tarkoittaa sitd, ettd kaupungin peruspalveluja kehitetddn niin, ettd ne
vastaavat myos maahanmuuttajien tarpeisiin. Palveluissa on siis tunnistettava my6s maahanmuuttajat asiak-
kaina. Niita peruspalveluja ovat muun muassa asumis-, koulutus- seki sosiaali- ja terveyspalvelut.

Kaupunkistrategian 2017-2027 mukaisesti Pudasjarvelld arvostetaan erilaisuutta, joka vahvistaa uusi-
utumiskykyi. Haluamme osoittaa kunnioitusta ja avarakatseisuutta uusia kulttuureja ja tapoja kohtaan.
Pudasjarvi on edistyksellinen paikka asettua ja kotoutua. Pudasjarvi on asukkailleen ja yrittijilleen hyvinvoin-
nin ja kehityksen mahdollistaja. Avoin ja tasavertainen palveluasenne lisia myonteista kehitysilmapiiria seka
uskoa tulevaisuuteen.

Monikulttuurisen tyon ja kotouttamisen koordinointi on kuulunut kaupungin monikulttuurisen tyon
koordinaattorin tyotehtaviin. Tahdn on sisidltynyt myo6s kiintiopakolaisten vastaanoton jarjestelyt. Kaupunki
on sitoutunut ottamaan joka toinen vuosi noin 20 kiintiopakolaista, jotta kotouttamisen palvelurakenne saa-
taisiin sailytettyd vuodesta toiseen. Maahanmuuttajien neuvonta- ja ohjauspalvelut hoidetaan kaupungin mo-
nikulttuurisen tyon koordinaattorin toimesta samoin kuin kohtaamispaikkatoiminnan (4h), kotouttamisen ja
vapaa-ajan aktiviteettien tukeminen ja koordinointi. Oulunkaaren kuntayhtyman taholta on hoidettu kotout-
tamiseen, arjessa selvidmiseen, sosiaaliturvaan seka terveyteen liittyvit toimet.

Lisdksi kaupungin sivistys- ja hyvinvointipalvelut toteuttavat kotouttamiskoulutusta nimelld Suomistartti 1
ja 2. Suomistartti-koulutus yhdistda suomen kielen, alkuvaiheen ohjauksen ja neuvonnan seki suomalaisen
tyoeldman ja yhteiskuntaosaamisen. Opiskelijat voivat osallistua koulutukseen 6-24 kuukautta. Yksilollisyys
ja joustavuus ovat koulutuksen lapaisevia ajatuksia. Koulutukseen voi siséllyttaa tyokokeilua, ammatillisia
opintoja tai muiden tyo6llistymista edistavien mahdollisuuksien selvittdmistd. Koulutuksessa korostetaan suo-
men Kkielen oppimista erilaisissa oppimisymparistoissid. Vasta Pudasjarvelle muuttanut yli 17 v. henkil6 voi
hakeutua koulutukseen, milloin tahansa.

peruskouluopinnot
ammatilliset opinnot
lukio-opinnot

muu/rastality kotoutumiskoulutus

Suomistartti

- alkukartoitus

Muutto - alkuvaiheen ohjaus |

ja neuvonta

avoimet tydmarkkinat

Pudasjarvelle

s tydharjoittelu, vapaaehtoistyd

- suomen kieli ja
kulttuuri

oppisopimus

Hirsikampuksen Valo —luokka tarjoaa opetusta peruskouluikiisille maahanmuuttajalapsille. Pesu-luokka
puolestaan tarjoaa peruskouluidn ylittdneille maahanmuuttajille mahdollisuuden suorittaa peruskoulun oppi-
aineita. OSAOn toteuttamana VALMA-koulutus on tarkoitettu toisen asteen tutkintoa vailla oleville, perus-
opetuksen paittaneille nuorille ja sen suorittaminen antaa lisdpisteitd yhteishakuun. Koulutukseen voivat ha-
keutua myos aikuiset ja maahanmuuttajat, jotka tarvitsevat valmiuksia ammatilliseen koulutukseen siirty-
miseksi.
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KOTOUTTAMINEN PUDASJARVELLA 2020 TULEVAISUUDESSA

Kaupunkistrategian 2017-2027 mukaisesti Pudasjirvelld arvostetaan erilaisuutta, joka vahvistaa uusi-
utumiskykya. Osoitetaan kunnioitusta ja avarakatseisuutta uusia kulttuureja ja tapoja kohtaan. Pudasjarvi on
edistyksellinen paikka asettua ja kotoutua. Pudasjirvi on asukkailleen ja yrittdjilleen hyvinvoinnin ja ke-
hityksen mahdollistaja. Avoin ja tasavertainen palveluasenne lisda myonteistd kehitysilmapiirid sekd uskoa
tulevaisuuteen. Kaupunkistrategian paivittdiminen tehddan vuoden 2020 aikana seuraavaa valtuustokautta
varten.

Oikeusministerion mukaan hyvit vaestosuhteet parantavat kaikkien hyvinvointia. Hyvit viestosu-
hteet tarkoittavat sit4, ettd eri taustoista tulevat ihmiset voivat luottaa toisiinsa eiki yhteiskunnassa ole suuria
jannitteitd eri vdestoryhmien vililld. Suomen lainsdadanté kannustaa viestosuhteiden edistimiseen. Hyvien
vdestOosuhteiden tilasta kunnassa ja kuntalaisten osallisuudesta saa tietoa hyvinvointikertomuksesta, tilasto-
ista kuntalaisten sosioekonomisesta asemasta, paikallisista heikoista signaaleista, rikostilastoista, kuntalaisten
asenteiden ja kokemusten kartoittamisista sekd mediaseurannasta.

KAUPUNGIN KOTOUTTAMISPALVELUT, MUUTOS 1.1.2020 ALKAEN

Pudasjiarven kaupungin ja Oulunkaaren kuntayhtymin maahanmuuttajapalvelut tarjoavat
yhdessi asiakaslihtoisti ja tavoitteellista kotouttamispalvelua. Kotoutumisen tavoitteena on
saavuttaa tietoja ja taitoja, joiden avulla maahanmuuttaja on kotoutumisajan jilkeen
tasavertaisessa asemassa seki oikeuksien etti velvollisuuksien osalta muihin kuntalaisiin
nihden.

Kaupungin monikulttuurisen tyon kotouttamispalveluiden tavoitteena on tarjota oikea-ai-
kaista ohjausta ja tukea verkostomaisen yhteistyon kautta seki lisiksi edistdad maahanmuutta-
jien ja kantavieston kohtaamisia. Tehtdvinid on myo0s edistdd ja koordinoida maahanmuuttajien ko-
toutumista sekd mahdollisuutta osallistua aktiivisesti kotipaikkakuntansa toimintaan. Tavoitteena on, etta
maahanmuuttaja kotoutuessaan kiinnittyy asuinalueelleen, osaa toimia yhteiskunnassa, asettaa kotoutumisel-
leen realistiset tavoitteet ja vahvistaa osaamistaan tyollistymisvalmiuksiaan edistden. Onnistunut kotoutta-
minen edistdd tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta, sekd myonteistd vuorovaikutusta eri vaestéryhmien kesken,
toisin sanoen hyvid viestosuhteita.

Pudasjarven kotouttamispalveluiden ty6ti ohjaa Laki kotouttamisen edistimisesti. Laissa kotoutumi-
sella tarkoitetaan maahanmuuttajan ja yhteiskunnan vuorovaikutteista kehitysti, jonka tavoitteena on antaa
maahanmuuttajalle yhteiskunnassa ja ty0eldméssa tarvittavia tietoja ja taitoja samalla kun tuetaan hinen
mahdollisuuksiaan oman kielen ja kulttuurin yllapitimiseen. Kotouttamisella tarkoitetaan puolestaan ko-
toutumisen monialaista edistimisti ja tukemista viranomaisten ja muiden tahojen toimenpiteilld ja palve-
luilla.

Kunnan tehtdavdt (yksin tai yhteistyossd jonkin toisen kunnan kanssa) kotouttamislain § 30 mukaan:

1. vastata ja sovittaa yhteen paikallista kotouttamisen kehittimistd, suunnittelua ja seurantaa

2. huolehtia siitd, ettd palvelut soveltuvat myos maahanmuuttajille ja ettd ne vastaavat sisdlloltddn ja laa-
Jjuudeltaan heiddn tarpeitaan

3. huolehtia oman henkilostonsd kotouttamisosaamisen kehittdmisestd

Lain mukaan paikallisten viranomaisten on kehitettiivi kotouttamista monialaisena yhteistyona.
Yhteistyohon osallistuvat kunta, te-toimisto sekd kotoutumista edistévia toimenpiteita ja palveluja jarjestavat
jarjestot, yhdistykset ja yhteisot. Kunta ja TE-toimisto vastaavat yhdessd kotoutumista edistévien ja tukevien
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toimenpiteiden ja palvelujen jarjestimisestd, niihin ohjaamisesta sekid niiden seurannasta. Ne voivat laatia
paikallisia yhteistyosopimuksia toimenpiteiden ja palvelujen jarjestimisestd. Kunnan (tai useamman kunnan
yhdessi) on laadittava kotoutumisen edistamiseksi ja monialaisen yhteistyon vahvistamiseksi kotouttamis-
ohjelma, joka hyviksytdaan kunnanvaltuustossa ja jota tarkistetaan vahintaan kerran neljassa vuodessa.

KAUPUNGIN MONIKULTTUURISTEN PALVELUJEN HENKILOSTO

Kaupungin henkil6sto- ja tukipalveluissa, monikulttuuriset palvelut, toimii v. 2020 kaksi kotouttamisohjaajaa
ja monikulttuurisen tyon koordinaattori (YAMK, sosionomi). Toinen kotouttamisohjaaja (sosionomi) siirtyy
liikkeenluovutuksella virasta Oulunkaaren kuntayhtymalld 1.1.2020 alkaen kaupungille toistaiseksi voimassa
olevaan, tyosopimussuhteiseen toimeen. Toinen kotouttamisohjaaja rekrytoidaan uutena tyontekijana tyoso-
pimussuhteiseen toimeen, aluksi miaraaikaisena yhdeksi vuodeksi. Tdmén kotouttamisohjaajan koulutusvaa-
timuksena on kasvatus- tai terveysalan soveltuva korkeakoulututkinto. Maaraaikaisuuden perusteena on, etta
vuoden 2020 aikana kartoitetaan monikulttuuristen palvelujen todellinen tyé6tilanne ja henkil6stoméairan
tarve. Kotouttamistyon tarve vaihtelee valtakunnallisestikin Suomeen saapuvien maahanmuuttajien lukumaa-
ran mukaan.

Kaupungin monikulttuurisissa palveluissa olevan tiimin (3 htv) esimiehena toimii henkilostopéaallikko. Tiimi
tarjoaa tavoitteellista kotouttamispalvelua kaikille kotoutumisajalla oleville maahanmuuttajille maahantu-
losyysta riippumatta. Tdman lisdksi monikulttuuriset palvelut hoitavat kiintiopakolaisten ja turvapaikan saa-
neiden kuntavastaanottoon liittyvia erityistehtavia.

KAUPUNGIN KOTOUTTAMISPALVELUIDEN ASIAKKAAT

Kaupungin kotouttamispalvelujen asiakkaita ovat ne maahanmuuttajataustaiset asiakkaat, jotka tarvitsevat
kunnan kotouttamispalveluja, mutta eivit ensisijaisesti sosiaalipalveluja. Asiakkaita voivat olla myos Oulun-
kaaren kuntayhtymaén ja kaupungin yhteisasiakkaat, joiden kohdalla tehdain selkea vastuunjako yksilollisesti
asiakkaan keskeisimmain tarpeen mukaan.

Vastaanottokeskuksen (VOK) asiakkailla on oleskeluluvan ja kuntapaikan saatuaan kiytossaan kaupungin ko-
touttamispalvelut ja tarpeen mukaan Oulunkaaren sosiaalipalvelut, kuten lastensuojelu, perhety6 jne. Kiin-
tiopakolaisten kotouttamisen kohdalla pyritdan siihen, ettd varhaisen tuen perhetyo6 tulee tarvittaessa mukaan
heti alusta alkaen.

Maahanmuuttajien tarvitsemat sosiaalipalvelut asiakkuuksineen jaavit edelleen Oulunkaaren kuntayhty-
malle. Yhteisasiakkuus on mahdollinen ja tyonjako tehdaén yksilollisesti asiakkaan tarpeiden mukaan. Kum-
massakin palvelussa on asiakkaan kohdalla Oulunkaaren sosiaalitoimessa ja kaupungin kotouttamispalvelussa
oma nimetty ohjaaja.

Kotouttamispalvelussa jokaisella asiakkaalla on oma nimetty kotouttamisohjaaja. Tim&a mahdollistaa asiak-
kaan kotoutumisprosessin vaikuttavan koordinoimisen ja palveluiden raitil6innin tarkoituksenmukaiseksi
palvelukokonaisuudeksi asiakasldhtoisesti. Prosessi kdynnistyy alkuhaastattelulla eli kotouttamisen palvelu-
tarpeen arvioinnilla. Kotouttamisohjaajan tehtdviana on 16ytaa tarvittavat kotoutumista tukevat palvelut ja toi-
menpiteet monitoimijaisen verkoston kautta. Asiakkaan tukena ollaan systemaattisesti, mutta hin itse vie ta-
voitteelisesti eteenpdin arjen asioita ja samalla kotouttamisprosessiaan.

UUSI SAHKOINEN ASIAKASTIETOJARJESTELMA, WALMU

Kaupungin tyollisyyspalvelut ja monikulttuurisen tyon palvelut on pyytanyt yhteistyossa muiden Oulunkaaren
kuntien tyéllisyyspalveluiden kanssa tarjouksen asiakastietojarjestelmista. Asiakastietojarjestelméa on tar-
koitus kayttaa tyollisyyspalveluissa ja monikulttuurisen tyon palveluissa asiakkaiden seki tuotetun palvelun
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ohjaus-, arviointi- ja raportointityokaluna. WALMU -—asiakastietojarjestelma vastaa parhaiten niita tarpeita
ja se on paitetty hankkia 29.10.2019. Ohjelmisto on GDPR:n mukainen ja noudattaa tietosuojakiytantoja.

KAUPUNGIN KOTOUTTAMISPALVELUIDEN ASIAKKAILLEEN TARJOAMAT PALVELUT

Kaupungin monikulttuurisen tyon kotouttamispalveluiden tavoitteena on tarjota maahanmuuttaja-asiak-
kaille oikea-aikaista ohjausta ja tukea verkostomaisen yhteistyon kautta seka lisdksi edistdd maahanmuutta-
jien ja kantavieston kohtaamisia. Tehtdvana on myos edistidi ja koordinoida maahanmuuttajien kotoutumista
sekd mahdollisuutta osallistua aktiivisesti kotipaikkakuntansa toimintaan.

Tavoitteena on myos, ettd maahanmuuttaja kotoutuessaan kiinnittyy asuinalueelleen, osaa toimia yhteis-
kunnassa, asettaa kotoutumiselleen realistiset tavoitteet ja vahvistaa osaamistaan tyollistymisvalmiuksiaan
edistden. Onnistunut kotouttaminen edistii tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta, sekd myonteista vuorovaikutusta
eri viestoryhmien kesken, toisin sanoen hyvii vaestosuhteita.

Pudasjarven kaupungin kotouttamispalvelut toimii asiakkaan kotoutumisen tavoitteiden mukaisesti ja paa-
sdantoisesti yhdessd Suomistartti —koulutuksenja kaupungin muiden yksikkdjen, Kelan ja TE-palveluiden, Ou-
lunkaaren kuntayhtymain sosiaali- ja terveyspalveluiden, toisen asteen oppilaitosten, yhdistysten ja jarjestdjen
kanssa. Asiakkaan kotoutumispolun ohajaaminen ja tukeminen hoidetaan niin, ettd paallekkaisyyksia vilte-
tdén ja jokainen viranomainen/toimija hoitaa omat perustehtdvinsi. Toissijaisia yhteistybkumppaneita tar-
vittaessa ovat mm. Migri ja poliisi. Kaupungin koolle kutsuma Monikulttuurisen ty6n verkosto toimijoineen
on mukana edistimissi kotoutumista Pudasjarvella.

Sosiaalipalvelut, sosiaalihuoltolain alaiset palvelut, hoidetaan edelleen Oulunkaaren kuntayhtymén toimesta.
Kotouttamispalvelut asiakkaineen siirtyvit kaupungille ja titd toimintaa ohjaa padasiassa Laki kotoutumisen
edistamisesta.

Kaupungin monikulttuurisen tyon kotouttamispalveluiden ensisijaiset tehtavat kotouttamislain mukaan:

1. Vastata asiakaslidhtoisesti, yksilollisesti ja tavoitteellisista kotouttamisen palveluista

Vastaanottopalvelut kiintiopakolaisille
* asumisjarjestelyt
* kuntapalveluiden jarjestelyt
* opastus ja neuvonta eri viranomaispalveluista (ohjaamo)

Kotoutujan palveluiden tarpeen kartoitus (alkuhaastattelu) ja kotouttamissuunnitelma 0-3 kk aikana
* suunnitellaan, toteutetaan ja arvioidaan kotoutujan kotoutumispalveluiden tarvetta
* Palvelut tarpeen mukaan, ohjaus muiden palveluiden piiriin

Arjen hallinta:
*Asuminen: kotivakuutus, kierrdttdminen, itsendinen laskujen maksu verkkopankissa, sdan-
mukainen pukeutuminen, kello ja kalenteri, It-taidot, kielen oppiminen
*Asuinymparisté: Osataan lukea karttaa ja kayttaa julkista liikennetta
*Vapaa-aika: Kirjastossa asiointi, sosiaaliset verkostot
*Terveysasiat: Itsendinen ajanvaraus, Kanta-arkiston kéytto ja asiointi apteekissa
*Perhe ja vanhemmuus: osataan kiyttia Wilmaa

2. Vastata ja sovittaa yhteen paikallista kotouttamisen kehittimisti, suunnittelua ja seu-
rantaa

Kela- ja TE-palveluiden yhteistyo

Terveydenhuollon ja sosiaaliohjaajien yhteistyo:
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* yhteistyossa alkutarkastukset, alkukartoitukset (2kk sisilla aloitetaan asiakkuuden alkami-
sesta) ja kotosuunnitelmat

*Alkukartoituksen perusteella asiakas voidaan ohjata tyomarkkinoille /Te-palveluiden piiriin),
tarvettaan vastaavaan koulutukseen tai muihin kotoutumista edistiviin toimenpiteisiin ja pal-
veluihin yhteistyossa palvelujen jarjestdjan kanssa.

Muu kotouttamista edistava toiminta:
yhteiskuntaan liittyvat infot, perheenyhdistdmisen tiedotus ja ohjaus, vapaa-ajan toimintoihin
liittyva ohjaus, koulutus- ja tyohon liittyvit asiat,
* Kantavieston ja maahanmuuttaja vieston kohtaamisten edistiminen

3. Huolehtia siiti, ettid palvelut soveltuvat myos maahanmuuttajille ja etti ne vastaavat si-
silloltaian ja laajuudeltaan heidin tarpeitaan (ns. normaaliuden periaate)

Yhteistyo ja palvelut toimijoille seka yhteistyokumppaneille

ELY-yhteistyo
* korvaushakemusten valmistelu ja kasittely, ELY-keskuksen kanssa solmitut sopimukset ja
niiden toimenpiteet vastaavaan koulutukseen tai muihin kotoutumista edistaviin toimenpitei-
siin ja palveluihin yhteisty6ssa palvelujen jarjestdjan kanssa.
* tulkkauslaskutus kaupungille ja kaupunki hakee korvaukset koontina ELY:ta

Maahanmuutto- ja kotouttamistyon koordinointi ja kehittiminen yhteistydssd muiden toimijoiden kanssa
* Maahanmuuttaja- ja kotouttavan tyon koordinointi kaupungin sisilla ja yhteistyon kehittami-
nen eri yksikoiden valilld sekd muiden toimijoiden kanssa (sotetyoryhma, koulutusverkosto)
jatkuu ennallaan
* Yhteistyon kolmannen sektorin kanssa, jarjestjen aktivointi ja sitouttaminen monikulttuuri-
seen tyohon seki vapaaehtoistoiminnan kehittiminen ja koordinointi jatkuvat ennallaan

4. Huolehtia kaupungin henkiloston kotouttamisosaamisen kehittiimisesta

Tyontekijoiden koulutus, ohjaus ja neuvonta maahanmuutto- ja kototuttamisasioissa, yhteistyossd hankkeen
kanssa
* Toiminnan kehittiminen

* Hankkeilla kehittaminen

Maahanmuuttoon seki kotouttamiseen liittyvit asiantuntijatehtéavat ja viestinta
* Monikulttuurisen tyon koordinaattori ja kotouttamisohjaajat yhdessa huolehtivat viestinnasta

Yksiloidymmadit tavoitteelliset palvelut maahanmuuttayille:
Tavoitteellinen kotoutuminen ja seuranta (asetut tavoitteet Walmu-asiakasjirjestelmain)

Kielenoppiminen

Suomen kielen non stop -opetus
* Pudasjarven Kansalaisopiston Suomistartti on maahanmuuttajien alkuvaiheen koulutus- ja
neuvontakokonaisuus, jonka avulla maahanmuuttajat saadaan nopeasti kielikoulutukseen ja
osalliseksi uutta asuinkuntaa.

IT-taidot

Suomalainen palvelujarjestelma ja yhteiskunta
*Ymmarretadn suomalaista yhteiskuntaa seka palvelujarjestelméai seka miksi veroja maksetaan

Tehostetut ja tuetut palvelut luku-, kirjoitus- ja kielitaidottomille
* Yksil6llinen ja tavoitteellinen ohjaus
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Maistraatti ja Kelan ja TE-keskuksen asioissa avustaminen:

** ogleskeluluvan ja passin hakemisen jatkot

** kuntaan ja palveluihin tutustuminen, paiviahoitopaikat, kouluihin ja kotokoulutuksiin ohjaa-
minen

Ohjaus ja neuvonta muihin verkoston palveluihin:
* Asiantuntijaneuvonta (jatko-oleskelulupahakemukset, perheen yhdistiminen yms.)

Asiakkaalle kotouttamispalvelut nayttaytyvit timan muutosprosessin aikana ja jilkeen helposti saavutetta-
vina johdonmukaisina, matalan kynnyksen palveluina. Taustalla tehtava kaupungin kotouttamispalvelujen ke-
hittdmistyo ei vaikuta asiakkaan saaman ohjauksen ja palvelujen sujuvuuteen.

KOTOUTTAMISPALVELUN VAIKUTTAVUUDEN ARVIOINTI JA RAPORTOINTI

Uusi asiakastietojarjestelmia WALMU mahdollistaa sen, etta tietoa kotouttamisesta voidaan kerata saan-
nollisesti ja analysoida eri palvelumuotojen vaikuttavuutta koko asiakasprosessin ajalta. Palvelu vaikutta-
vuutta voidaan myos ohjata kohti parempia tuloksia. Palvelumuotoja voidaan muotoilla juuri asiakkaan tar-
peet huomioiden.

Lisdksi Kykyviisari-toimintamallin hyodyntamista asiakastyossa voidaan myos kokeilla niiden asiakkaiden
kohdalla, joilla on selked polku kohti tyollistymista. Kykyviisaria voidaan kayttaa ty6- ja toimintakyvyn tilan-
nekartoituksen tekemiseen, ohjaustyokaluna, muutostyon tavoitteiden asettamiseen, tyo- ja toimintakyvyssa
tapahtuneen muutoksen seuraamiseen ja tyon vaikutusten seuraamiseen yksilotasolla.

Raportointia ja kaupungin hyvinvointikertomusta varten keratdan samalla tarvittavaa tietoa. Vuoden 2020
osavuosikatsaukseen kirjattuja kotouttamispalveluiden arviointikriteereji ovat:

Maahanmuuttajataustainen perustanut yrityksen (kpl). Maahanmuuttajataustainen saanut tyépaikan (kpl).
Maahanmuuttajataustainen aloittanut koulutuksen (kpl), valmistunut ammattiin (kpl). Maahanmuuttaja-
taustainen aloittanut harrastuksen (kpl). Maahanmuuttajataustaisen vieston kehitys (jaa paikkakunnalle).
Kotouttamissuunnitelmat etenevit tavoitteellisesti (kylld/ei). Kansainvilisyyskasvatuksen toimenpiteet
(kylla/ei). Osallisuudesta ja osallistumisesta on my6s hyva keréta tietoa.

Tavoitteiden toteutumisen seurantaan tarvitaan tietoa muilta maahanmuuttotyGssa olevilta toimijoilta, jotta
tunnuslukuja vaikuttavuuden onnistumisesta kotouttamisessa voidaan raportoida.

KOTOUTTAMISPALVELUJEN KEHITTAMINEN KAUPUNGIN OMANA PALVELUTUOTAN-
TONA

e Osana kuntastrategian paivittiminen seuraavaa valtuustokautta varten
e Yhdenvertaisuussuunnitelman laatiminen, jonka osana uusi Kotouttamissuunnitelma 2021 (huomioi-
daan myo6s laki palvelujen saavutettavuudesta)

Kotouttamispalvelujen kehittdmisessd Loyda kotisi uudestaan Pohjois-Pohjanmaalla —hanke (v. 2020-2021)
on erittain merkittdvissi asemassa palvelujen toiminnallisuuden ja vaikuttavuuden nakokulmasta.

Hankkeessa luodaan:

1.  Perheen alkuvaiheen kotouttamisen malli, joka sisdltdad kotokartoituksen, perheen kototutumissuun-
nitelman ja tarvittaessa osaamiskartoituksen. Kotokartoitus on tdrkea lahtokohta kotoutumissuun-
nitelmalle. Se vastaa alkuhaastattelua. Sen jilkeen laaditaan perheen kotoutumissuunnitelma mo-
nialaisena yhteistyona.
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Kehitetdin edelleen monialaista verkostotyon mallia, jotta se vastaa entistd paremmin verkoston tar-
peisiin. Fokusoidutaan erityisesti sosiaali- ja terveydenhuollon kanssa tehtdvian yhteistyohon. Kehi-
tetddn monialainen toiminnalliseen, verkostomaiseen tyGtapaan perustuva, eri alojen ammattilaisten
osaamisen ja tiedon yhdistava malli.

Jarjestetadn tyOssddn tai vapaaehtoistyossddn maahanmuuttajia kohtaaville tyontekijoille tdyden-
nyskoulutusta.

Lasten kotoutumiseen panostetaan jarjestimalla Lapset puheeksi koulutus (maahanmuuttajien na-
kokulmasta), maahanmuuttajien tydssaan kohtaavien tyontekijoiden tyovilineeksi lasten hyvinvoin-
nin tukemiseen.

Maahanmuuttajien osallisuutta ja paikalliseen yhteis6on kiinnittymistd pyritdan lisidmadn tuke-
malla hankkeen aikana vapaa-ajan toimintoihin osallistumista. Jarjestetdan esim. taidenayttely, tue-
taan ja jarjestetdin erilaisia vapaa-ajan toimintakokeiluja.

Kehitetdan vertaistukitoimintaa: rekrytoimalla, kouluttamalla ja vertaistoiminnan aloittamisella.

Toiminnan kehittimisen tavoitteet vuosille 2020-2021

Kehittamisalue kumppani rahoittaja tavoite toimenpiteet
Asiakaspalvelun Kela oman viran- Selkei ero eri toimijoi- Strateginen pusku,
kehittdminen ver- omaistyon hoi- | den vastuisiin. mitd ovat maahan-
kostomaisessa taminen muuttajien Kelan
moniammatilli- palvelut?
sessa yhteisty6ssa
TE-palvelut oman viran- Selkei ero eri toimijoi- Tyokykykartoitukset
omaistyon ke- | den vastuisiin. ym. Vaikuttavauden
hittdminen mittarit (saanut tyo-
paikan)
jarjestot, yhdis- | kaupungin Kantavieston ja maahan- | Yhteiset kohtaami-
tykset omat tuet, muuttajien kohtaamisten | setja niiden mah-
STEA, Leade- | ja vuorovaikutuksen dollistaminen. Sosi-
rin tuet ym. edistaminen. aalisen verkoston
laajentaminen maa-
hanmuuttajalle.
Oulunkaari, oman toimin- | Mielenterveyspalvelut Mielenterveystyon
nan kehittdmi- | saatavilla. kehittiminen maa-
terveyspalvelut | o) hanmuuttajataustai-
sille
Oulunkaari, so- | oman toimin- | Selked toimintamalli ko- | Siirtyméaaika kesa-
siaalipalvelut nan kehittdmi- | touttamisessa. kuu 2021 asti. Tyon-
nen jaon tarkennus ja
toimintamallin ke-
hittdminen. Mitka
ovat sosiaalipalvelut
ja mitka ovat ko-
touttamispalvelut?
Mitka tehtavit kuu-
luisivat jollekin toi-
selle viranomaiselle?
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Kehittamisalue kumppani rahoittaja tavoite toimenpiteet
Oppilaitokset Koulutuspolkujen selkeys | Yhteistyo Suomi-
. Startin kanssa. Vai-
OSAO, Lukio, kuttavuuden mitta-
gAMK’ Oulun rit (aloittanut koulu-
o

tuksen, valmistunut
ammattiin, jne.).

Pudasjarven ke-
hitys

Yrittdjapolun selkeys

Vaikuttavuuden
mittarit (perustanut
yrityksen)

Kaupungin omat

oman toimin-

Ei paallekkiistd toimin-

Yhteistyomallin luo-

palvelut mm. nan kehittdmi- | taa vaan tuetaan toisten minen, saannolliset
Suomistartti, nen tyota asiakaslahtoisesti ja | yhteiset verkostota-
koulut, paiva- yksil6 huomioiden. paamiset, toiminnan
koti, nuorisopal- kokonaisvaltainen
velut, tytaryh- kehittdminen kau-
tion asuntopal- pungin sisalla
velut

Haqkkeilla kehit- | Qulunkaari, hankerahoi- Lapsiperheiden varhai-

taminen - tukset ym. sen tuen tarve
sosiaalipalvelut
jarjestot, yhdis- | ESR, STEA Ohjaamomallin kehittd- | Jos STEA rahoitus,
tykset (4h?), ym. minen kaupungin rahoitus-
Suomistartti osuus?
jarjestot, yhdis- | ESR? Maahanmuuttajanaisten
tykset kotouttaminen
muut olemassa Kuntamentoritoiminnan | Selvitetdan yhdessa
olevat hankkeet kidynnistiminen Vahvaksi hankkeen
esim. Vahvaksi- kanssa Joensuun
hanke kuntamentoritoi-

minta
Kokeiluilla kehit- | koko verkosto kukin toimiala | Asiakaspalvelujen ja — kts. kokeile-
tdminen prosessien kehittdminen | vasuomi.fi, palvelu-

Loyda kotisi uu-
destaan-hanke

muotoilu.fi

Jarjestojen osuus
kotouttamisen ke-
hittdmisessa

paikalliset yh- kaupungin ke- | Maahanmuuttajien ja Kokeilut, tiivis ver-
distykset hittdmis- ja kantavdeston kohtaamis- | kostoty® ja rahoitus-

toimintatuet, ten ja vuorovaikutuksen | ten hakeminen

investoin- lisdidminen

tiavustukset ja

puskurilainat,

Leader, STEA

ym,
paikalliset tyol- | ESR, ELY-kes- | Tyollisyyden edistiminen | Maahanmuuttajien
listavat yhdis- kuksen tyovoi- osaaminen ja vah-
tykset, mapoliittinen vuudet niakyviin ei

L avustus, STEA menetelmilla. Ryh-

kaupunglq tyol- ym. matyollistiminen
lisyyskokeilut
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TALOUDELLISET VAIKUTUKSET

Maahanmuuttotyosta on maksettu vuositasolla Oulunkaaren kuntayhtymalle 140 000 euroa osana perusso-
pimusta. Maahanmuuttotyéhon Oulunkaarella on kuulunut 2 htv sosiaaliohjaaja, 1 htv perhetyontekija, 0,5
htv terveydenhoitaja sekd ndiden tehtdvien hoitamiseen liittyvit toimintakulut. Kotouttamispalvelujen siir-
ron yhteydessa hyvitettdva summa Pudasjarven kaupungille on 86621,32 euroa. Oulunkaaren kuntayhty-
malle jaa laskutettavaa maahanmuutotyosti 1.1.2020 ldhtien vuositasolla 53378,68 euroa, joka sisdltda 1 htv
perhetyontekijan ja 0,5 htv terveydenhoitajan ammatillisen osaamisen sekid ndiden tehtdvien hoitamiseen
liittyvat toimintakulut.

Kotouttamispalvelujen siirrosta ei aiheudu merkittavia kustannuksia Pudasjarven kaupungille. Lakisdéteiset
sosiaalihuollon palvelut hoitaa jatkossakin Oulunkaaren kuntayhtyma.

Esitetty muutos on otettu huomioon talousarviossa, henkilostosuunnitelma ja rahoitus, vuodelle 2020 seka
suunnitelmavuodet 2021 ja 2022 kustannuspaikalla 1227.

Lihteet:

Laki kotoutumisen edistamisesta: https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2010/20101386

Laki julkisesta ty6voima- ja yrityspalvelusta: https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2012/20120916

TEM:n ohje ed. lain noudattamisesta 2017:

Suomistartti: https://www.pudasjarvi.fi/tiedostot/liitteet/maahanmuuttajat/osallisuus-kotouttaa.pdf

WALMU -asiakastietojarjestelma: https://www.walmu.fi/vksilo/

Kykyviisari: https://sivusto.kykyviisari.fi/toimintamalli/asiakastyossa-yksilotasolla

Palvelujen saavutettavuus: https://vhdenvertaisuus.fi/documents/5232670/5376058 /Kaikkien+kasvo-
jen+kunta +Opas+kuntien+yhdenvertaisuussuunnitteluun
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